LAKP

Informacion al inversionista para el cumplimiento de la Seccién lll de
la Norma de Caracter General N° 502 de la Comisidon para el Mercado
Financiero
Lakpa SpA

Ultima revision: 30 de octubre del 2026

V03.31.10.2025



LAKP

Lakpa SpA (“LAKPA”), en su calidad de Asesores de Inversion y Enrutador de Ordenes
inscritos en el Registro de Prestadores Financieros que lleva la Comision para el Mercado
Financiero (“Comisidén”) y autorizados por ésta para prestar el servicio de asesoria de
inversion y de enrutamiento de ordenes, en cumplimiento de lo establecido en el inciso
primero del literal A de la Seccion Il de la Norma de Caracter General N° 502 (“NCG 502”)
de la Comision informa lo siguiente.

1. Descripcion general de la estructura de comisiones o remuneracion que
recibe el Asesor.

LAKPA no cobra ningln tipo de comision o remuneracion directa a los Clientes de LAKPA.
Los ingresos de LAKPA provienen fundamentalmente de los rebates o retrocesiones que
obtiene de las entidades con las cuales los Clientes de LAKPA mantienen la custodia de sus
inversiones o a través de las cuales realizan sus operaciones en instrumentos financieros o
divisas. Dichos ingresos corresponden a un porcentaje de aquellos percibidos por las
senaladas entidades, con las cuales LAKPA mantiene un acuerdo para tales efectos, en
relacion con las operaciones y/o inversiones del Cliente, conforme a los términos y
condiciones acordados por éste con cada una de las referidas entidades o bien de la
remuneracion que cobran los fondos mutuos o de inversion, nacionales o extranjeros, en los
cuales invierten los Clientes en o a través de las senaladas Instituciones Financieras.

Sin perjuicio de lo anterior, y en la medida que asi haya sido acordado expresamente con el
Cliente, por los servicios de asesorias de inversion LAKPA podra cobrar una remuneracion,
la cual podra, o no, estar asociada al patrimonio asesorado o a las transacciones especificas
realizadas por dicho Cliente.

LAKPA no realiza cobros a los usuarios por el servicio de enrutamiento de 6rdenes.

2. Descripcion del modelo de asesoria utilizado

El Area de Estrategia de LAKPA prepara periddicamente carteras de inversion
recomendadas, diferenciadas por el nivel de riesgo asociados a los instrumentos y/o peso
relativo de los mismos en cada cartera (“Carteras Recomendadas”).

En el proceso de construccién de las Carteras Recomendadas el Area de Estrategia de LAKPA
considera, entre otras variables, el analisis de alternativas de inversion y de estrategias de
diversificacion de activos, diferenciadas por el nivel de riesgo asociada a las mismas,
utilizando para ello informacion publica disponible divulgada por los emisores del
instrumento financiero de que se trate.

En la preparacion de las Carteras Recomendadas, LAKPA no considera la utilizacion de
algoritmos informaticos, sino Unicamente el analisis y estudio de la informacion vy
antecedentes antes sefialados bajo el criterio experto del equipo del Area de Estrategia.
Asimismo, el proceso de construccion de las Carteras Recomendadas se realiza con recursos
propios y sin uso de algoritmos informaticos ni subcontratados con terceros.

Las Carteras Recomendadas tienen por objeto proporcionar modelos de asignacion de
activos generales y estaticos que no toman en cuenta el perfil de inversion de un cliente
especifico sino el riesgo implicito asociado a una cartera en particular por tipo de activo.

Las Carteras Recomendadas solo pueden publicarse en el sitio privado del Cliente, o bien
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enviarse directamente a los Clientes.

Sin perjuicio de lo anterior, para cualquier recomendacion de inversion, distinta de las
Carteras Recomendadas, LAKPA y/o los asesores de inversion se debera considerar: (i) el
nivel de riesgo y/o perfil de inversion del Cliente; (ii) informacion disponible de manera
publica para cualquier inversionista; (iii) la no utilizacion de algoritmos; (iv) la utilizacion
Unicamente de recursos propios de LAKPA.

3. Conflictos de interés que puedep producirse al prestar el servicio de Asesoria de
Inversiones y Enrutamiento de Ordenes

Considerando el modelo de negocio de LAKPA, uno de los principales conflictos de interés
que se identifican en las Asesorias de Inversion proviene de los rebates o retrocesiones que
las Instituciones Financiera pagan a LAKPA por las inversiones u operaciones que los Clientes
realicen a través de éstas. Asi, y dada la existencia del Conflicto de Interés, el tratamiento
del mismo estara dado por la transparencia del referido conflicto a los Clientes.

En relacion con el servicio de enrutamiento de ordenes, las 6rdenes solo se enrutaran a las
instituciones seleccionadas por los clientes, en base a los contratos suscritos por los clientes
con dichas instituciones por lo que, tedricamente, podria producirse un conflicto si el
enrutamiento a dichas instituciones se basa en acuerdos comerciales que generen beneficios
distintos para Lakpa. Por ello, el tratamiento de este conflicto estara basado en la
transparencia hacia los clientes.

Para los efectos de lo anterior, y en cumplimiento de la NCG 502, LAKPA cuenta con una
Politica de Conflictos de Interés, en la cual se regula el tratamiento, resolucion e
informacion de los conflictos de interés que puedan surgir en las Asesorias de Inversion y
de Enrutamiento de Ordenes.

4. Politicas de Gestion de Riesgo Operacional y Niveles de Servicios comprometidos en
el servicio de Enrutamiento de Ordenes.

LAKPA dispone de un Manual de Politicas para Asesoria de Inversiones y Enrutamiento de
Ordenes que contempla, entre otros, los mecanismos necesarios para la identificacion y
cuantificacion de los riesgos relevantes, a través de politicas de gestion de riesgos y
procedimientos de control interno en las actividades de LAKPA. En el caso de identificar
riesgos significativos en el desarrollo de las actividades, se estableceran estrategias
especificas de mitigacion y planes de contingencia.

LAKPA implementa controles internos preventivos y correctivos que incluyen controles
tecnoldgicos; procedimientos operativos documentados y monitoreo de actividades criticas.
Ademas, en caso de la materializacion de un riesgo identificado, LAKPA dispone de planes de
contingencia que garantizan La recuperacion de datos a través de respaldos automaticos, la
continuidad operativa; y protocolos de respuesta inmediata frente a incidentes de
ciberseguridad.

LAKPA ha realizado diversas pruebas para evaluar la capacidad operacional de los sistemas
e infraestructura, incluyendo pruebas de estrés que permitieron medir la tolerancia y
margen de seguridad.

En caso de interrupciones significativas, LAKPA implementara los controles establecidos para
recuperar y reanudar las operaciones rapidamente, garantizando que los clientes
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mantengan acceso a su informacion a través de plataformas electroénicas, correo electronico
o teléfono.

5. Forma y Oportunidad en que seran informados los incidentes que comprometan la
disponibilidad y seguridad de la Informacion en el servicio de Enrutamiento de
Ordenes.

LAKPA informara los incidentes que comprometan la disponibilidad y seguridad de la
informacion en el servicio de Enrutamiento de Ordenes, mediante una comunicacion
publicada en el sitio privado de los clientes accediendo a través de www.lakpa.cl y a través
de otros medios que se estimen apropiados para una correcta y oportuna entrega de
informacion. Lo anterior, en sin perjuicio de aquella informacion que LAKPA deba remitir a
la Comision de conformidad a la NCG 502.

6. Garantias que LAKPA ha constituido para la proteccion de los intereses de sus
Clientes que utilicen el servicio de Enrutamiento de Ordenes.

De conformidad con la Seccion V.B de la NCG N° 502, LAKPA constituy6 una garantia por un
monto de UF 500 mediante boleta de garantia bancaria tomada en Banco BICE, banco
autorizado para operar en el mercado nacional, a favor de los acreedores presentes o futuros
que llegare a tener en razon de sus operaciones, pagadera a la vista. LAKPA designo6 a Banco
BICE como representante de los posibles beneficiarios de la boleta, quien sera su tenedor.
Para hacerla efectiva, y sin que sea necesario acreditarlo a la entidad otorgante, el
representante de los beneficiarios debera ser notificado judicialmente del hecho de haberse
interpuesto demanda en contra de LAKPA. El dinero proveniente de la realizacion de la
boleta quedara en prenda de pleno derecho en sustitucion de la garantia, manteniéndose en
depositos reajustables por el representante hasta que cese la obligacion de mantenerla. La
boleta se mantendra vigente mientras LAKPA desarrolle su giro y hasta seis meses después
de su eventual cancelacion en el Registro de Prestadores de Servicios Financieros; en caso
de hacerse efectiva, LAKPA constituira una nueva garantia en los términos de la norma antes
de continuar prestando el servicio.

7. Principales caracteristicas financieras, econémicas, tributarias y juridicas
de los _instrumentos financieros sobre los cuales pueden versar las
recomendaciones.

LAKPA, en su calidad de Asesores de Inversion inscritos en el Registro de Prestadores
Financieros que lleva la Comisidn y autorizados por ésta para prestar el servicio de asesoria
de inversion, en cumplimiento de lo establecido en el inciso segundo del literal A de la
Seccion Il de la NCG 502 de la Comision informa que las principales caracteristicas
financieras, economicas, tributarias y juridicas de los instrumentos financieros sobre los
cuales pueden versar las recomendaciones se encontraran publicadas, en todo momento, en
www.lakpa.cl.

8. Informacion conflictos de intereses previo a canalizar una orden en relaciéon
al servicio de enrutamiento de érdenes.

Los conflictos de intereses que se suscitan entre LAKPA y el cliente y que deben ser
informados de manera previa a la canalizacion de una orden se informan el numeral 3)
precedente. Se hace presente que LAKPA no observa un conflicto de interés asociado al
enrutamiento de 6rdenes habida consideracion del modelo de negocio de LAKPA.
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